Mandatna zmluva

Mandant:  Centrum socidlnych sluzieb - Chmelinec

a

Hostinska 1620, Piachov 020 01
1CO: 17066913 DIC: 2020611219
Zastupeny: Ing. Anna Horvathova, poverena riadenim

Mandatar: Tabitas.r.o.
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906 45 Stefanov ¢&. 241

ICO: 36408 760  DIC: 2 021 699 350

Obch. reg. Okresného sudu v Trnave; oddiel Sro, vlozka ¢. 24967/T
zastipeny: Ing. Mgr. Ondrej Buzala, konatel’

uzatvaraju v zmysle ustanoveni §566 a nasl. Obchodného zakonnika o mandatnej
zmluve tito mandatnu zmluvu

I. Predmet zmluvy

Mandant udel'uje mandatarovi plni moc ku vSetkym tkonom, ktoré mandatar vykona menom a
na ucet mandanta, podla tejto mandatnej zmluvy (d’alej len zmluva).

Mandatar sa zavdzuje menom a na ucet mandanta vykonavat za odplatu (odmenu) ukony a
ostatn ¢innost’ vo funkcii: Externy manazér kvality.

Za mandatara vykonava cinnost anesie za nu plnu odborni zodpovednost: Mgr. Dana
Kosorinova, ¢o potvrdzuje aj svojim podpisom v tejto zmluve.

I1. Cas a miesto plnenia iiloh mandatara

Mandatar vykonava c¢innost’ podla ¢l. I. ods.2 odo dna ucinnosti tejto zmluvy na dobu 6
mesiacov.
Miesto vykonu sa stanovuje nasledovne:
a. Sidlo a prevadzky mandanta v rozsahu 1 pracovny defi v mesiaci.
b. Sidlo mandatara v rozsahu podl'a potreby, ktora vyplyva z potreby zabezpecenia riadneho
plnenia ustanoveni tejto zmluvy.

III. Vyska a platba odplaty

Mandatar ma za svoju ¢innost’ narok na odmenu vo vyske 195,00 EUR (jednostodevat'desiatpat
eur) mesacne ako pevnu zlozku odmeny pocas udrziavania implementacie poziadaviek zakona ¢.
448/2008 Z. z. 0 socialnych sluzbach v zneni neskorsich predpisov (d’alej len ,,zakon o socialnych
sluzbach®), vratane podmienok kvality podl'a tohto zakona.

Mandant zaplati mandatarovi dohodnuti odplatu (odmenu) za splneny predmet zmluvy spésobom
uvedenom vo fakture.

IV. Zikladné prava a povinnosti mandatara

Mandatar je povinny:
a. Navrhovat' postupy a opatrenia pre udrziavanie implementovanych poziadaviek zakona
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0 socialnych sluzbach a d’alSich dotknutych zakonov a determinujicej dokumentacie do
prevadzok mandanta podl'a dohodnutého harmonogramu a rozsahu.

b. Spolu s riadiacimi pracovnikmi mandanta sa podiel'at’ na prevode cielov do ¢iastkovych
uloh.

€. Viest’ pracovnikov mandanta k spracovavaniu koncepcii, metodik a postupov pre plnenie
poziadaviek zakona o socialnych sluzbach vramci vykonu ich odbornych, obsluznych
a odbornych ¢innosti.

d. Podielat sa na monitorovani a vyhodnocovani uspeSnosti zvolenych postupov, na
interpretacii ziskanych tdajov a na uréeni ich tlohy a vyznamu v systéme kvality sluZzieb.

e. Podielat’ sa na koordinovani systému podmienok kvality a informa¢nych tokov.

f. Sledovat’ nové trendy a metdody zvySovania kvality socialnych sluzieb, ako aj zmeny
Vv determinujucej dokumentécii a navrhovat’ opatrenia, ktoré z tychto zmien vyplyvaju pre
systém plnenia podmienok kvality.

g. Spracovavat a predkladat’ spravy vrcholovému manazmentu o dosahovanej vykonnosti
systému podmienok kvality a navrhy na jeho zlepSovanie.

h. Navrhovat’ zloZenie a napln prace timu kvality a navrhovat’ pre nich tlohy a opatrenia.

i. Navrhovat’ spésob ziskavania a pouZivania informacii o potrebach a spokojnosti klientov
a zainteresovanych stran.

j. Podporovat” povedomie 0 zavaznosti poziadaviek klientov a ostatnych zainteresovanych
stran na pracovisku mandanta.

k. Planovat’ a uskuto¢iovat’ vnutorné audity a kontroly suvisiace s plnenim podmienok
kvality, zabezpeCovat vypracovanie navrhov napravnych a preventivnych opatreni,
kontrolovat’ a sledovat’ ich ucinnost.

Mandatar zodpoveda za:

a. Navrhovanie opatreni a postupov pre zavedenie, udrziavanie a rozvijanie systému plnenia

podmienok kvality a kontrolu zvolenych procesov, ktoré maju vplyv na kvalitu.

b. Pripravenost systému plnenia podmienok kvality k externej kontrole a hodnoteniu

opravnenymi organmi.
Mandatar je opravneny:
a. Davat ndvrhy na zabezpeCovanie oblasti, za ktoré nesie zodpovednost’.
b. Vyzadovat sucinnost ostatnych vedtcich pracovnikov pre zabezpelenie systému
a Vv tomto zmysle navrhovat’ pre nich tlohy.

c. Navrhovat’ Glohy v oblasti kvality a vyjadrovat’ sa k ich plneniu.

d. Vyziadat si prislusné potrebné doklady od vSetkych pracovnikov organizacie a pozadovat’

ich st€innost’.

e. Navrhovat opatrenia k naprave, alebo preventivne opatrenia, vratane kontroly plnenia

tychto opatreni a vyjadrovat’ sa k ich plneniu.

f.  Vyhodnocovat efektivnost’ a vykonnost’ jednotlivych procesov.

g. Prekladat potrebné vysvetlenia kontrolnym orgénom, ak je ku kontrole prizvany.

Mandatér je povinny sa pri vykone svojej Cinnosti riadit’ poziadavkami zakona o socialnych
sluzbach a dalsimi pravnymi predpismi a determinujucou dokumentaciou, ako aj pokynmi
mandanta.

Mandatéar je povinny upozornit mandanta na zrejmu nevhodnost' jeho pokynov, nasledkom
ktorych méze vzniknit' Skoda. Ak napriek tomuto upozorneniu trva na splneni pokynov,
mandatar nezodpoveda za $kodu vzniknutu v tejto pri¢innej savislosti.

Mandatér je povinny oznamit’ mandantovi okolnosti, ktoré zistil pri vybavovani jeho zalezitosti a
ktoré mozu mat’ vplyv na zmenu jeho pokynov.

Mandatar je povinny dodrziavat’ obchodné tajomstvo a zasady ochrany osobnych tidajov a robit’
opatrenia na ich zabezpecenie V zmysle prislusnych zakonov.

Ak mandatar ziskal pocCas obstaravania zalezitosti podl'a tejto zmluvy cokol'vek pre mandanta,
odovzda mu to bez zbyto¢ného odkladu.

Mandatar ma pravo vyuzivat’ cely administrativny, technicky a personalny servis mandanta, ako
aj jeho know-how, vyhradne vsak len pre plnenie tloh vyplyvajtcich z tejto zmluvy.

/10/ Mandatar ma pravo dozadovat’ sa od mandanta poskytnutie potrebnych informacii a kontaktov

potrebnych pre plnenie tloh vyplyvajucich z tejto zmluvy.
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V. Zakladné prava a povinnosti mandanta

Mandant je povinny umoznit’ mandatarovi vykon jeho prav a vykonat’ zo svojej strany potrebné
opatrenia, aby mandatdr mohol splnit’ svoj zavdzok, najméd odovzdat’ mu vcas vietky veci a
informéacie potrebné k vybaveniu zaleZitosti, pokial’ ich obstaranie nie je ilohou mandatara.
Mandant je povinny vydavat’ svoje pokyny pisomne len ak ho o to mandatar poziada.

Mandant je povinny umoznit’ potrebnu suc¢innost’ mandatéara s pracovnikmi mandanta.

Mandant m4 pravo pozadovat od mandatira komplexné dokladovanie splnenia tlohy a
odovzdanie nadobudnutych veci a kontaktov a priebezné dokladovanie v dohodnutych terminoch.
Ak tieto terminy nie s dohodnuté inak, rozumeju sa pod nimi datumy fakturacie odmeny.
Dokladovanie je pisomné.

Mandant ma pravo pozadovat od mandatara uskutocniovanie si¢innosti s inymi pracovnikmi
mandanta a ucast a dokladovanie na rokovaniach jeho organov, pokial sa prejednava
problematika dotykajuca sa ¢innosti mandatara. V pripade poZzadovania ucasti, musi byt
vyrozumeny o tejto Gcasti, ako aj o obsahu rokovania a dokladovania najmenej 14 dni pred diiom
rokovania.

Mandatar ma pravo vyuzivat know-how mandanta, vyhradne vSak len pre plnenie wloh
vyplyvajtcich z tejto zmluvy.

V1. Ostatné dojednania

Mandatar aj mandant moézu tuto mandatnu zmluvu vypovedat’ pisomnou formou a to aj bez
udania dovodov. Na platnost’ a ucinnost’ tohto ukonu sa vztahuju prislusSné ustanovenia
Obchodného zakonnika.

Ustanoveniami tejto zmluvy nie su dotknuté prava a povinnosti zmluvnych stran podl'a v§eobecne
zavaznych pravnych predpisov.

Zmluva je vyhotovena v dvoch origindlnych vytlackoch, pricom kazda zmluvna strana obdrzi po
jednom vytlacku. Platnost’ nadobtida dilom podpisu au¢innost’ dilom nasledujiicim po jej
zverejneni sposobom, ktory je pre mandanta obvykly.

Zmeny v tejto mandatnej zmluve sa robia vyhradne pisomnou formou.

Obe zmluvné strany si zmluvu precitali, porozumeli jej obsahu a na znak sthlasu ju podpisuju.

Ing. Anna Horvathova Magr. Ing. Ondrej Buzala Mgr. Dana Kosorinova
za mandanta za mandatara poverena vykonom

Puchov, diia: 10.05.2018 Stefanov, diia: 10.05.2018 Stefanov, diia: 10.05.2018



